o

— (N1 —/L
_“‘\:’{[

aimeapltass

ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK INTERNETSZOLGALTATASRA

1. A szolgaltato neve, cime, telefonszama, internetes honlapjanak cime, az altalanos

szerz6dési feltételek elérhet6ége és nyitvatartasi rendje

Cégnév: RDI Kreativ Studio Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt FelelGsségli Tarsasag
Roviditett cégnév: RDI Kreativ Studio Kift.
Addszam: 12796577-2-16
Székhely: 5122 Jaszddzsa, Katalin u. 14.
Cégjegyzékszam: 16-09-006760
Ugyfélszolgalat: H-P. 10-16 (munkanapokon)
Telefon: (06-21) 202 62 97 (telefonkdzpont) helyi hivassal hivhatd
(06-20) 425 46 23; (06-30) 234 84 58; (06-70) 233 33 96
Internet: www.jasznet.hu
E-levél: info@jasznet.hu

tovabbiakban, mint Szolgaltato.

Késziilt a 16/2003 (XII. 27.) IHM rendelet alapjén. Ezen Altaldnos Szerzédési Feltételek (a tovabbiakban ASZF) érvényességi
hatdlya kiterjed: a Szolgaltaté tavkozlési szolgaltatdsara (a tovabbiakban a szolgaltatds), illetve az ezen szolgaltatasokat
hasznalatba vevd lgyfelekre (tovabbiakban, mint El6fizetd).

1.1 Szolgaltatas besorolasa, SZJ szama, jellege

A Kozponti Statisztikai Hivatal eln6kének 9004/2006. (SK 2.) KSH Kozleménye a statisztikai szamijelelemeirdl és
nomenklatarairol:

Vezeték nélkiili tavkozlés SZJ szama: 61.20
1.2 Az altalanos szerzodési feltételek elérhetosége

Az ASZF megtalalhaté a Szolgaltatd honlapjan, valamint tigyfélszolgalatan.

2. Az eléfizetoi szolgaltatassal kapcsolatos vitak rendezésének modja, feliigyeleti szervek, illetve elérhetdségiik

Amennyiben az El6fizet6nek az el6fizetGi jogviszonnyal kapcsolatos vagy szerzddéssel kapcsolatos reklamacidja, kérdése van,
Ugy az ligyfélszolgalathoz kell fordulnia.
A Szolgaltato a reklaméciot kivizsgélja és természetétdl fliggéen irdsban vagy telefonon valaszol.

Feltgyeleti szerv neve: Nemzeti Hirkozlési Hatdsag (www.nhh.hu)

3. Az Elofizet6é személyes adatai kezelésének szabalyai az Eht. 154. § alapjan

3.1 Az Eléfizet6i Szerz6dés megkotéséhez sziikséges el6fizetoi adatok listaja, az el6fizetéi jogviszony létrejotte,
a legrovidebb szerzédési id6szak

A szerz6dés megkotésének elbfeltétele, hogy az El6fizetd a személyének azonositdsahoz szilkséges adatait a Szolgaltatd
rendelkezésére bocsassa, melyek
- természetes személy El6fizeté esetén a neve, lakohelye, tartdzkodasi helye, leanykori neve, anyja neve, sziiletési helye
és ideje, személyi igazolvany szama, bankszamla szama, kuilfoldi illetéségli esetén, a fentieken tulmenden az utlevél
szama. Korlatozottan cselekviképes személy esetén a torvényes képvisel6 elébb felsorolt adatai is szlikségesek.
- nem természetes személy ElGfizet6 esetén a neve, addszama, bankszamlaszama, eljard képviseld neve, személyi
igazolvany szama, kuilfoldi illetéségli esetén, a fentieken tdimenden az utlevél szama.

Az El6fizet6i SzerzGdés hatarozatlan idGre jon létre. A szerzGdéses kotelezettségek teljesitése a bekotés napjatdl kezdGdnek.
A szerz8dés az Elbfizetd rautald magatartasaval (pl. szamlafizetéssel), szobeli vagy irasbeli értesités alapjan az eldfizetd
felmondasaig folytatodik. A szerzédés az Altalanos SzerzGdési Feltételekbdl (ASZF) és Eldfizet6i Szerz6désbdl all. Barmelyik fél
jogosult a szerzédést indoklassal egyiitt, irdsban tett nyilatkozattal felmondani. A felmondasi hataridé az El6fizetd részérdl 8
nap, a Szolgaltatd részérdl 60 nap, mely a felmonddlevél kézhezvétele napjatdl kezdddik.

Az ElGfizet6 részér6l kezdeményezett szerz6dés felmondas esetén az Eldfizet kotelessége az eszkozok leszerelésére idépontot
egyeztetni a Szolgaltatdval. Amennyiben akar az id6pont egyeztetés, akar az eszkozok leszerelése 8 napon beliil nem torténik
meg, akkor az eldfizetdi szerzédés azon a napon sz(inik meg, amikor az eszkdzoket a Szolgaltaté az El6fizet6tol leszerelte.

Ha az eszkozok leszerelése az ElGfizet6é miatt a szerzédés felmondastdl szamitott 15 napon beliil nem valésul meg, ugy a
Szolgaltato jogosult a 4.5.9 pontban szerepl6 kétbérre.

Az ElGfizetének lehetGsége van a szerzGdésben rogzitett savszélességli csomagot modositani. Ez a modositds csak a
szerzGdésben Iévé csomagnal nagyobb lehet. A mddositott csomagot lefelé modositani a késébbiekben nem lehet.

Az El6fizeté nem jogosult arra, hogy a Szolgaltatd altal nyGjtott szolgaltatast harmadik személy részére hozzaférhetGvé tegye,
vagy egyébkeént tovabbadja.
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3.2 Adatkezelés, adatbiztonsag

A Szolgaltatd természetes személy ElGfizet6 e-levél cimét személyes adatként kezeli. A Szolgaltatd vallalja, hogy az El6fizetd
adatait titkosan kezeli, nemfizetés esetén azonban esetleges behaijtasi eljaras érdekében harmadik személy szamara atadhatja
azt. A Szolgéltaté alkalmazottai, alvallalkozdi és megbizottjai a Szolgaltatdval azonos adatvédelmi és titoktartasi kotelezettség
teljesitésére kotelesek.

Az El6fizet6 azonositasa a Szolgaltato altal biztositott DHCP vagy PPPoE protokoll alapjan torténik.

A Szolgaltaté fenntartja ezen informacidk mindenkori ellendrzésére és médositésara vald jogot.

Az ElGfizet6k személyes adatainak kezelésével kapcsolatos jogszabalyai elGirasokat Szolgaltatd az adatkezelés minden fazisaban
koteles betartani. Szolgaltato altal végzett adatkezelésre elsGsorban az alabbi jogszabalyokban rogzitett rendelkezések az
iranyadodak:
- A személyes adatok védelmérdl és a kozérdek- adatok nyilvanossagardl szol6 1992. évi LXIII. torvény,
- Az elektronikus hirkozlésrdl szol6 2003. évi C térvény XVIL. fejezetében foglalt rendelkezések,
- Az elektronikus hirkozlési el6fizetGi szerzGdésekre és azok megkotésére vonatkozd 16/2003 (XII. 27.) IHM rendelet
részletes szabalyai,
- Az elektronikus hirkdzlési szolgaltatd adatkezelésének kiilénos feltételeirdl, a hirkdzlési szolgaltatasok adatbiztonsagardl,
valamint az azonositokijelzés és hivasatiranyitas szabalyairdl szol6 226/2003 (XII. 13.) Korm. rendelet.

A Szolgaltat6 a személyes adatokat elsGsorban az alabbiakban bemutatott tevékenységek kapcsan kezeli:
- el6fizetGi szerz6dések megkotése, tarolasa, Grzése,
- tgyfélkapcsolati és szamlazd rendszer miikodtetése,
- szerz6désmodositas,
- reklamacidkezelés, hibabejelentés,
- kovetelés behajtas

A Szolgaltatd a dijfizetési, illetéleg a szerz6désbél ered6 egyéb kotelezettségek kijatszasanak megel6zése, illetve a 2003. évi
Eht. torvény 158. § (2) bekezdésében meghatarozott feltételek fennallasa esetén a szerzGdéskotés megtagadasanak céljabdl
jogosult az El6fizeté nevét, az azonositdsahoz sziikséges, a Eht. 157. § szerinti adatokat, valamint az adatatadasnak indokardl
sz016 tajékoztatast mas tavkozlési szolgaltatonak atadni, illetGleg azzal az adattartalommal kézos adatallomanyt létrehozni.

A Szolgaltatd fenntartja a jogot, hogy a jovében el6fizetGi cimtarat hozzon létre és miikodtessen szolgaltatdsa minGségének
emelése érdekében. A cimtarban valamennyi El6fizet6 alapadatai — az El6fizet6i SzerzGdésen feltlintetettek szerint — szerepelnek
és a cimtarban a keresés ez alapjan torténhet. A cimtarban vald megjelenés nem kételez6, az El6fizetd kérésére dijmentesen
kimaradhat belGle.

A szolgaltatas igénybevételének és haszndlatanak szerzGdésszerii teljesitését, s igy biztonsagat szolgalja, ha a belépési jelszot
az El6fizetok idér6l idére megvaltoztatjak. Amennyiben olyan helyzet all el6, hogy a jelszé idegen harmadik személyek
tudomasara juthat, (gy a jelszot haladéktalanul meg kell valtoztatni. Ellenkezé esetben elfordulhat, hogy az e-levél illetéktelen
harmadik személyek szamara hozzaférhetévé valnak.

A jelsz6 megvaltoztatasara dijmentesen a http://www.jasznet.hu/webmail weboldalon nyilik lehetGség.
A jelszé megvaltoztataséval kapcsolatos tovabbi informéaciok az el6bbiekben hivatkozott internetes oldalon taldlhatéak.

A jelszo illetéktelen harmadik személyek szamara torténd hozzaférhet6vé tételét haldzati virus is eredményezheti. Léteznek
ugyanis olyan virusok, amelyek nem torolnek adatokat, ellenben ismeretlen cimzettek részére tovabbitjak az eldfizetdi
jelszavakat. A virusok e-levélhez csatolt programfajlban is eljuthatnak az El6fizetékhoz. Ennek elkeriilése érdekében javasolt,
hogy minden olyan programfajl, amely példaul e-levélben ismeretlen cimrél érkezik az ElGfizetéhdz, torlésre keriljon, a
dokumentum megnyitasa nélkiil. A Szolgaltaté a virusok kiszlirése érdekében virusirtd program telepitését javasolja az
El6fizet6k szdmara.

A Szolgaltaté nem vallal felelésséget a szolgaltatds minGségének rajta kiviil alldé okbdl vald megvaltozasaért (lehetnek olyan
virusok illetve egyéb programok amelyek, azt megvaltoztatjak), valamint az ElGfizet6 altal latogatott oldalakon taldlhatod egyes
programok altal okozott karokért.

Az ElGfizet6 koteles minden téle elvarhatot megtenni személyes adatainak, kiilondsen a Szolgaltato altal nydjtott szolgaltatasok
igénybevételéhez sziikséges bejelentkezési azonosito, illetve jelszd/ jelszavak védelme érdekében. Az Eldfizeto felelGsséggel
tartozik minden olyan eseményért, tevékenységért, mely bejelentkezési azonositéjanak, illetve jelszavanak felhasznalasaval
valdsult meg.

Az ElGfizet6 hozzajarul ahhoz, hogy a Szolgaltatd a személyes, illetve egyéb adatait a szolgaltatdas minGségének javitasahoz,
fejlesztéséhez, tovabbad az eldfizet6i érdekek figyelemmel kisérése és érvényesitése céljabdl a szolgdltatds nydjtasaval és
igénybevételével kapcsolatos tajékoztatasi tevékenységének megvaldsitasa céljabol felhasznalja.

Az adatkezelés id6tartamanak lejartaval az El6fizet6 személyes adatait a Szolgaltaté toroini kiteles.

4. Elofizet6i szolgaltatasok részletes meghatarozasa, igy kiilonosen a szolgaltatasok dijainak, kedvezmények-
nek, szolgaltatasok mindségi célértékeinek leirasa
4.1 A szolgaltato altal nyujtott el6fizetdi szolgaltatasok meghatarozasa

Az ElSfizet6 altal barmikor igénybe vehetd — a jelen Altaldnos Szerzédési Feltételek 1.1 pontjaban meghatérozott —
szolgaltatasok.
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4.1.1 Internet-hozzaférés, -ellatas szolgaltatasa

Ide tartozik az adatatvitelt biztositd szolgaltatas azonos vagy eltérd protokollt alkalmazd allomasok (végberendezések) kozott.
E szolgaltatasi koron belll az alabbi szolgaltatasokat nyujtja a Szolgaltatd eldfizetGi részére:

- vezeték nélkli internet-hozzaférés szolgaltatas 2,4 GHz frekvenciatartomanyban,

- vezeték nélkiili internet-hozzaférés szolgaltatas 5,8 GHz frekvenciatartomanyban.

Az ElGfizet6k az eldfizetdi oldalon elhelyezett végberendezésekkel a Szolgaltatd adathaldzatahoz csatlakoznak. A hazai Internet
szolgaltatok haldzataval a Szolgaltatdé adathdlézatabdl kiindulva a Budapesti Internet Kicseréld ponton (BIX) keresztill
létesithetnek kapcsolatot, ahol nemzetkézi adatkapcsolatra is lehetéség van. A szolgaltatds hozzaférési pont a Szolgaltatd
adathaldzati kdzpontja, vagy az Eldfizets telephelye. A csatorna kapacitas dedikalt vagy atlagos lehet.

A Szolgaltatd a szolgaltatas kiépitéséhez és igénybe vételéhez sajat eszkOzoket és végberendezéseket hasznal, melyek a
Szolgaltato kizardlagos tulajdonat képezik.

4.2 Az eldfizet6i szerz6dés megkotésére vonatkozo eljaras, az el6fizet6i szolgaltatasok igénybevételének modja
és feltételei, a szolgaltatas igénybevételének esetleges id6beli és foldrajzi korlatai

Az Eléfizetdnek, aki az internet szolgaltatast igénybe kivanja venni, szerz6dést kell kotnie. Az internet szolgaltatas
igénybevételére sz0l6 szerzédés ElGfizet6i SzerzGdésbdl és Altalanos Szerzddési Feltételekbdl all. Az ElGfizet6i Szerzodés két
példanyban késziil, az egyik példany a Szolgaltatéé, a masik az ElGfizet6é. El6fizetGi szerz6dés akkor jon létre, amikor az
el6fizetGi szerz6dést mindkét fél alairta. Amennyiben a szolgaltatas kiépitése tarsszolgaltatd vagy alvallalkozd igénybevételét
igényli, Ugy a szolgaltatas inditasa a tarsszolgaltatd teljesitményétdl fliggben valtozhat. A tarsszolgaltatd esetleges késedelméért
a Szolgaltatd nem vallal felelGsséget.

Amennyiben a végpont kiépitése aranytalan mliszaki nehézséget vagy koltséget jelentene a Szolgaltatd részére, ugy a
Szolgaltatd megtagadhatja az eldfizet6 csatlakoztatasat. Ilyenkor a szerz6dést lehetetlentilés folytan megsziintnek kell tekinteni,
melyért egyik fél sem felelGs.

domain név bejegyzést kévetben teljesithetd a Szolgaltato részérdl. ]

A domain regisztracios folyamat az El6fizetd és a Szolgaltatd kozotti — a jelen ASZF-ben szabalyozottol eltérd — jogviszony.

A Szolgaltatd a Magyarorszagon nem bejegyzett jogi személlyel, tovabba tartdzkodasi engedéllyel nem rendelkezé kiilfoldi
természetes személlyel torténd el6fizetGi szerz6dés megkGtésére nem koteles. A Szolgaltatd 18 év életkort be nem toltott
természetes személlyel nem kot eldfizetGi szerz6dést.

Amennyiben a Szolgaltatd a szolgaltatast vagy a szolgaltatasi teriiletét részben vagy egészben harmadik fél részére eladja,
bérbe adja, vagy atengedi, akkor az El6fizetd kételes — valtozatlan feltételek mellett — az Uj Szolgaltatéval szerz6dést kotni.

Az ElGfizet6 a szerz6dés megkotésekor aldirasaval vallalja, hogy a szolgaltatas telepitéséhez sziikséges valamennyi engedéllyel
és hozzajarulassal rendelkezik.

A vezeték nélkiili internet-hozzaférés szolgaltatas targyi feltételei:

Szabvanyos UTP (Ethernet) csatlakozoval ellatott berendezés, amely szabvanyos TCP/IP kommunikaciora képes valamint DHCP
és PPPOE kliensként mUikadik.

Az El6fizets altal rendelkezésre bocsatott eszkdzok hasznélhatdsagara a Szolgaltatd nem vallal felelGsséget.

A vezeték nélkiili internet-hozzaférés szolgaltatas foldrajzi feltételei:
- Optikai ralatas a szolgaltatd baziséllomasaira,
- A szolgaltatas helye a Szolgaltatd bazisallomasanak helye, vagy az El6fizetd telephelye.

A szolgaltatas hatokore: Magyarorszag

4.3 Az elofizet6i hozzaférési pont létesitésének és a szolgaltatas igénybevételére valo rendelkezésre allasanak
vallalasi ideje (célértéke)

A szolgaltatast a Szolgaltatd az el6fizetdi szerz6dés megkotésétdl szamitott 30 napon belll megkezdi.

A szolgaltatas atadasi pontja az eldfizetGi oldalon Iévé UTP csatlakozd kimenete. Irodai wi-fi opcid igénybevétele esetén a
szolgaltatas atadasi pontja a Szolgaltatd végberendezésében elhelyezett vezeték nélkiili haldzati kartya antenna kimenete.

A vezeték nélkili szolgaltatas igénybe veheté minden olyan el6fizet6i végpontrdl, ahonnan fizikai ralatas létesithet6 a
Szolgaltatd adathalozati kdzpontjahoz. Az eldfizetdi végponttdl a Szolgaltaté adathaldzatanak elérését lehetévé tevé haldzati
szakaszt a Szolgaltatd biztositja. A Szolgaltatd vagy tarsszolgaltatdja sajat késziilék segitségével mutatjak be a szolgaltatas
lizemkészségét az eldfizetGi oldalon. Az eldfizetGi szolgaltatds a Szolgaltatd altal biztositott szolgaltatds-hozzaférési ponton az
ElGfizet6 altal csatlakoztatott végberendezésen keresztiil a nap 24 drajaban, az év minden napjan igénybe vehetd.

4.4 A szolgaltatasi mindségi célértékei, a min6ségi célértékek értelmezése és teljesiilésitk mérésének modszere

A Szolgaltaté garantdlja, hogy az altala nydjtott szolgaltatasok miikod6képesek, és vallalja, hogy a szolgaltatast megfeleld
minGségben nydjtja.
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A szolgaltatas hibas teljesitésének esetei:
- ha a Szolgaltat6 az El6fizetS tudta nélkil leszereli a szolgaltatashoz sziikséges eszkozoket,
- ha a nem tervezett leallas meghaladja az 5 napot egybefiiggéen, vagy Gsszesen az éves rendelkezésre allast évente,
- a Szolgaltatd rendszerén belili fejlesztési id6 (tervezett ledllas) meghaladja a 2 napot egybefliggéen vagy Gsszesen 5
napot évente,
- a szolgaltatas sebessége tartdsan (4 6ran keresztiil) a maximalis savszélesség 25%-a ala esik (garantalt savszélesség).

Nem mindsil hibas teljesitésnek:
- az El6fizetd sajat eszkozeinek meghibasodasa,
- a karbantartas ideje alatti szolgaltatas kimaradas.
- a vezeték nélkili haldzat harmadik fél altal okozott szandékos vagy véletlen zavarasa.

A Szolgaltatd kifejezetten kizarja a felel6sséget az El6fizeté azon veszteségeiért vagy barmiféle karaért, melyek a szolgaltatasok
kimaradasaval allnak 6sszefliggésben.

A Szolgaltaté vezeték nélkiili internet szolgaltatasanak specifikus minéségi paraméterei:

Megnevezés MinGségi paraméter
Eves rendelkezésre allas (1) 95,0 %
Atlagos csomagveszteség (2) 1,0 %
Maximalis csomagkésleltetés (3) 300 ms
Csomagkésleltetés kozépértéke (4) 30 ms
Megjegyzések:

(1) Szolgaltatas kiesési értékével egyiitt.

(2) Nemzetkozi szakaszra.

(3) A csomag késleltetés az adasra keriilé csomag legelsé bitjének adasi ideje és a végberendezésen vételre keriilé csomag
utolsé bitjének vételi ideje kozott eltelt id6. Kizardlag egyiranyd mérés esetén.

(4) A haszndléi végberendezés és a BIX kozott.

El6fizetd tudomasul veszi, hogy a Szolgaltatd a vezeték nélkili internet hozzaférést a szabad (ISM) frekvencia savban
szolgaltatja, amelyet harmadik fél szandékosan illetve véletleniil zavarhat.

Vezeték nélkiili internet hozzaférés szolgaltatas esetén a Szolgaltatd az Eldfizetd csomagjahoz tartozd le- és feltéltési maximalis
savszélességet csak a http protokollon atmené csomagok esetén biztositja.

A Szolgéltatd torekszik a maximalis biztonsagvédelemre mind sajat eszkdzeinek, mind az eldfizeti oldalon talélhato
berendezések és adatainak védelme érdekében, ezért a szolgaltatas nyujtasakor meghatarozott portok korlatozasra kertilhetnek.

A Szolgaltato az El6fizets altal letoltott adatmennyiséget folyamatosan méri, és havonta Gsszegzi.

Az ElGfizetd a forgalmi adatairdl a Szolgaltatotdl tajékoztatast kaphat.

A Szolgaltaté az tllzott internet hasznalatot szabalyozza. Tulzott internethasznalatnak mindsil az, amikor az ElGfizet6 havi
adatforgalma meghaladja a szolgaltatasi csomaghoz tartozo kitéltési tényez6t, amely az egy hdnap alatt maximalisan let6lthetd
adatmennyiség 1/8-ad része.

Amennyiben az El6fizet6nél az tllzott internet hasznalatanak ténye all fenn, a Szolgaltatd jogosult az El6fizetd csomagjanak
maximalis letoltési sebességét negyedére csokkenteni, amely tényekrdl koteles az El6fizett értesiteni. Amennyiben az
El6fizet6nél az els6 értesitést kovetd 1 hét utan az tdlzott internet hasznalat tovabbra is fennall, a Szolgaltatd ismét értesiti a
felnasznalot. Ha a Felhasznalé a masodik értesités utan 1 héttel sem sziinteti meg az tulzott internet hasznalatot, Ugy a
Szolgaltatd jogosult a szolgaltatds azonnali hatalyl felmondasara, és a szerzGdésbdl hatralévo rész egy Gsszegben torténd
kiszamlazésara.

4.5 Az elofizet6i végberendezés (késziilék) csatlakoztatasanak feltételei

A 4.2 pontban ismertetett elfeltételek teljeslilése utdn az El6fizeté a Szolgaltatd tulajdonaban lévé eszkdzokkel veheti igénybe
a szolgaltatast, melyek a kdvetkezok:

- antenna,

- radidfrekvencias kabel,

- router,

- UTP kabel,

- Ethernet csatlakozoval rendelkez6 végberendezés

Az El6fizet6 szamitdgépében keletkezett esetleges karokért a Szolgaltatd nem vallal felelGsséget.

A Szolgaltatd altal biztositott egyéb eszkdzok a Szolgaltatd kizardlagos tulajdonat képezik. A Szolgaltatd csak az elsé haldzatra
csatlakoztatott szamitdgép OsszekGtéséhez biztositia az UTP kabelt legfeljebb 20 m hosszisagig. Ezen feliil csatlakoztatott
gépekhez felhasznalt kabeleket, kabelezést valamint eszk6zoket (pl. switch) a Szolgaltaté a mindenkori arlistajaban szerepld
dijazas szerint illetve egyedi elbiralds szerint szamlazza.

Az ElGfizet6é hozzajarul és biztositia a tetGszerkezetére, antennaridra vagy —szerkezetre vald végberendezések szerelését.

Az El6fizeté hozzajarul ahhoz, hogy a Szolgaltatd olyan berendezéseket is elhelyezzen, melyek a tartalék vagy
tovabbszolgaltatas céljat szolgdljak.
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4.5.1 Alapvet6 kévetelmények

Minden el6fizetGi végberendezést (késziiléket) ugy kell kialakitani, hogy teljesitse:
- a felhasznald és barmely mas személy életének, egészségének és biztonsaganak védelmi kovetelményeit, beleértve a
kiilon jogszabalyba foglalt biztonsagi kdvetelményeket, de fesziltségkorlatozas alkalmazésa nélkiil,
- az elektromagneses GsszeférhetGségre vonatkozo, kiilén jogszabalyba foglalt védelmi kévetelményeket.

A késziiléket az el6z6 bekezdésekben elGirtakon feliil Ugy kell kialakitani, hogy rendeltetésétdl fliggéen feleljen meg kovetkezd
elGirasok koziil egy vagy tébb kdvetelménynek. A késziiléknek alkalmasnak kell lennie:

- tavkozl6 haldzatokon keresztiil mas késziilékekkel torténd egyittmiikbdésre és megfeleld tipust interfészekhez vald

csatlakoztatasra,

- ne okozzon karos hatdsokat a tavkozl6 halézatban vagy annak mikodésében,

- a felhasznalo és az El6fizetd személyes adatainak és a maganélethez f(iz6d6 jogainak védelmére,

- a visszaélések megakadalyozasara,

- a készenléti, illet6leg a segélyszolgalatokhoz vald hozzaférésre,

- a latasukban, hallasukban és mozgasukban korlatozott személyek altali hasznalatra.

4.5.2 Uzembe helyezés és csatlakoztatasi jog

A késziilék lizembe helyezhetG, ha teljesiti a 4.1. pontban meghatarozott alapveté kévetelményeket és el van latva a CE vagy H
megfeleléségi jeldléssel.

4.5.3 Sajat eszk6zok karbantartasa

Az Eldfizet6 koteles gondoskodni arrdl, hogy az altala biztositott végberendezések az el6fizetdi szerzdés teljes idGtartama alatt
mindvégig kifogastalan éllapotban legyenek és az eldfizetdi szerzdés feltételeinek megfeleljenek.

Az ElGfizet6 elfogadja, hogy az altala biztositott berendezések lizemeltetéséért és karbantartasaért kizardlag az El6fizetd felels,
fliggetleniil ezen berendezések tulajdonjogatdl illetve fizikai elhelyezkedésétdl.

P

4.5.4 Hibaelharitas és karbantartas lehetdvé tétele

Az ElGfizet6 koteles a Szolgaltatd vagy a Szolgaltatd nevében eljard alkalmazott, alvallalkozo részére az El6fizetd tulajdondban
vagy hasznalataban all6 teriiletre, helyiségekbe torténd belépést a végberendezések és a haldzati berendezések javitasa vagy
karbantartasa céljabdl lehet6vé tenni.

Amennyiben a fenti rendelkezés teljesitéséhez harmadik személy hozzajarulasa sziikséges, az El6fizetd kételes a Szolgaltatot
err6l megfelel6 idében értesiteni és a hozzajarulas beszerzése érdekében minden ésszer(i erdfeszitést megtenni.

4.5.5 Tapellatas biztositasa

Az El6fizetd elézetesen egyezteti a Szolgaltatoval a végberendezések és a halézati berendezések elhelyezésének helyszinét és
biztositja a sziikséges tapellatast, ami a végberendezések és a haldzati berendezések miikddtetéséhez sziikséges.

4.5.6 Ellendrzés, karbantartas

A Szolgaltat6 jogosult a szolgaltatasnak az El6fizetd altal vald igénybevételét az igénybevétel helyszinén ellenGrizni. Amennyiben
a hasznalat ellenGrzése, hibaelharitas, javitas vagy karbantartas érdekében ez sziikséges, a Szolgaltatd jogosult az El6fizetd
elGzetes értesitése mellett az El6fizet6 tulajdondban allé vagy az altala hasznalt terliletre, helyiségbe belépni.

Amennyiben az Eldfizet6 a Szolgaltatd szamara a helyiségeibe, illetve teriiletére valo belépést a fentiek szerint nem engedélyezi,
illetve a karbantartasi munkalatok elvégzéshez nem jarul hozza, az ebbdl eredd valamennyi kdvetkezményért az El6fizetd teljes
korlien felel. A hozzajérulds megtagadasa miatt el6allé szolgaltatdskiesés nem csokkenti a 4.4 pontban meghatdrozott éves
rendelkezésre allasi idét.

A karbantartas ideje alatt a szolgaltatas kiesése nem csokkenti a fenti éves rendelkezésre allasi idGt.

A Szolgaltatoé karbantartasi kotelezettsége - amennyiben az eldfizet6i szerz6dés eltéréen nem rendelkezik

- nem terjed ki az El6fizet altal biztositott végberendezésekre.

4.5.7 Mentesiilés a felel6sség alol

A Szolgaltato teljes koriien mentesiil az el6fizet6i szerz6dés alapjan fennalld felelGsség aldl, ha:
- a hibat az El6fizet6 altal lizemeltetett, a szerzédés feltételeinek nem megfelel6 végberendezés okozta,
- a hibat az Eldfizet6 tulajdondban 1évé végberendezés okozta,
- a hibat a végberendezés Eldfizetd altali szakszer(itlen kezelése okozta,
- a hiba bejelentését az El6fizeté elmulasztotta,
- a hiba elharitdsa a Szolgaltatd érdekkorén kiviilallé ok miatt nem lehetséges.

4.5.8 Végberendezés okozta karért valo felelésség

Az El6fizetd koteles az altala biztositott berendezéseket maga lizemeltetni vagy izemeltetésiikr6l megfeleléen gondoskodni.

Az ElGfizet6 altal biztositott végberendezések altal okozott vagy azokkal kapcsolatban felmeriilt karokért a Szolgaltatéval és
barmely harmadik személlyel szemben kizardlag az El6fizetd tartozik felelGsséggel.

4.5.9 Szolgaltato altal kihelyezett technikai berendezések megodvasa

Az ElSfizet8 a Szolgéltatd altal kihelyezett technikai berendezéseket az Eldfizetd altal aldirt Atvételi elismervényen veszi at.
El6fizet6 alairasaval elismeri, hogy a berendezések a Szolgaltatd tulajdondt képezik, valamint, hogy az eldfizetSi szerzédés
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megsziinését kovetden a kihelyezett technikai berendezések miikodGképes és sértetlen dllapotban torténd leszerelését és
elszallitasat koteles a Szolgaltatd részére lehetGvé tenni.

El6fizetd koteles a Szolgaltatd technikai berendezéseinek megodvasa és allagromlasanak illetve karosodasanak elkeriilése
érdekében minden téle ésszerlien elvarhatd erdfeszitést megtenni. Az El6fizetd koteles tovabba a rendeltetésellenes hasznalatot
alkalmazottai, megbizottjai, illetve harmadik személyek részér6l megakadalyozni, valamint a nem rendeltetésszer(i hasznalattal
kapcsolatban felmer(ilt kart megtériteni a Szolgaltatonak. Amennyiben az ElGfizet6 eszkGzei vagy haldézata a Szolgaltatd
eszkozeiben kart okoznak, akkor ezt a kart az El6fizetd koteles megteriteni.

El6fizetd aladirasaval elismeri, hogy a Szolgaltatd technikai berendezéseinek El6fizetd hibajabdl torténd karosodasaért,
elvesztéséért teljes felelésséggel tartozik, mely esetben koételes a Szolgaltatd karat megtériteni. El6fizetd ezen nyilatkozata
tartozas elismerésének mindsiil, amely polgari peres eljaras soran felhasznalhato.

Amennyiben a szerz6dés megsziinésekor a Szolgaltaté tulajdonat képez6 berendezések visszaszolgaltatasat az El6fizetd 15
napon beliil nem biztositja, vagy ezek a berendezések részben vagy egészben nincsenek meg, a Szolgaltatd 100 000 Ft, azaz
Egyszézezer forint kotbér megfizetésére tarthat igényt.

4.5.10 Mentesiilés a végberendezések altal okozott kar alol

A Szolgaltatdé nem tartozik felelGsséggel és ezért kartéritésre sem kotelezhet6 a végponti berendezések hibajabdl eredd anyagi
és személyi karokért.

4.6 Az eléfizet6i szolgaltatasok dija, ezen beliil egyszeri dijak, rendszeres dijak, dijazasi id6szakok,
kedvezmények és dijfizetés nélkiili szolgaltatasok, a kedvezményre jogosultsag elvesztése esetén a kedvezmény
visszafizetésének feltételei, a dijfizetés és szamlazas modja és ideje

A szolgaltatas mindenkori aktualis dijait, kedvezményeket a Szolgaltatd az interneten teszi kdzzé a www.jasznet.hu oldalon.

A Szolgaltatd egyszeri bekotési és idGszaki internet szolgaltatasi dijat szamlaz. A szolgaltatds magaba foglal legalabb egy darab
adott@jasznet.hu POP3-as és web elérhetGségd e-levél cimet, melynek elérhetdsége a http://www.jasznet.hu/webmail illetve a
weboldalon taldlhat6 levél ikon. A 3 honapig legalabb egyszeri e-levél kiildésre vagy -fogadasra nem hasznalt postafiokok
megsziintetésre keriilnek, melyet a Szolgaltatd idészakonként felllvizsgal.

A Szolgaltatd az arvaltoztatés jogat fenntartja, azonban a szerz6dés els6 évében az ar nem haladhatia meg a
szerz6déskotéskori arakat. A Szolgaltatd kételezettséget vallal arra, hogy aremelést csak a rajta kiviilallé okok miatt hajt végre.

Amennyiben a Szolgaltatd az arvaltozds sordn kedvezményes arakat alkalmaz, Ugy azok nem vonatkoznak a korabban
megkotott szerzGdésekre, azok a szerzGdés kotésekor rogzitett aron keriilnek kiszamlazasra. Az egyszeri bekotési dij
kiszdmldzasara a Szolgaltaté a szerz6dés megksGtése utan azonnal jogosult. A Szolgaltatd az El6fizetd tulajdonaban lévd
eszkozOk, berendezések telepitését és az antennatelepitéseket, —athelyezéseket kilon dijazas ellenében végzi, melynek
mindenkori aktualis értékét ligyfélszolgalatan és / vagy internetes oldalan kozzéteszi.

4.7 A szolgaltatovalasztassal kapcsolatos eljaras részletes szabalyai, a szolgaltatovalasztast biztosito
osszekapcsolasi szerzédésekben foglaltakkal 6sszhangban

A Szolgaltat6 csak sajat rendszeréhez biztosit hozzaférést.

5. A szamlazas maédja

A Szolgaltatd az eldfizetGi szerz6désben szereplé idGszakonként elére szamldzza ki az El6fizetének a dijat. A fizetés csekken, 8
napos atutalassal vagy a Szolgaltatd Ugyfélszolgalatan helyszini befizetéssel térténhet. Késedelmes fizetés estén a kamat
mértéke megegyezik a mindenkori jegybanki alapkamat kétszeresével. A Szolgaltaté minden megkezdett hdnapot kiszamlaz.

A Szolgaltat6 a szamlat az aktualis idGszak el6tti honap 20. napjat kovet6 elsé munkanap adja postara, a fizetési hataridé az
aktualis honap 6todik napja. Amennyiben a szamla nem érkezik meg az aktualis hdnap els6 napjaig, akkor azt az El6fizet6nek a
Szolgaltato felé jeleznie kell. Mivel a szamlakat a Szolgaltatd rendszeresen kiildi ki, ezért annak meg nem érkezése miatti
késedelmes fizetést a Szolgaltatd nem tudja elfogadni.

Az El6fizet6 tudomasul veszi, hogy a posta a csekkes feladast szerzGdés szerint a befizetéstdl szamitott 3. munkanapra irja jova
a Szolgaltatd szamlajan, de ezért a hataridGért a Szolgaltatd nem tud felelGsséget vallalni. Amennyiben a szamla ellenértéke
nem érkezik meg id6ben, a Szolgaltatd értesiti az El6fizet6t. Ha az ElGfizetS ilyen értesitést kap, és a szamlat mar befizette,
akkor a befizetést igazold bizonylat masolatat el kell kiildenie a Szolgéltatd tgyfélszolgalatanak cimére. E bizonylat masolatanak
beérkezése csak tadjékoztatd jellegli, a szamlat akkor veszi a szolgaltatd kiegyenlitettnek, amikor az a bankszamlajara
beérkezett.

Az ElGfizeté tudomasul veszi, hogy a Szolgaltatd jogosult kiszamlazni a ki nem fizetett dijak behajtasahoz igénybe vett jogi
kozrem(ikodés koltségét, melyet a honlapon tételesen kdzzétesz.

6. A hibabejelenté elérhetosége, a hibabejelentések, szamlapanaszok elintézési rendje, a karbantartasi
szolgaltatasok biztositasa
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6.1 A hibabejelenté elérhetosége, a vallalt hibaelharitasi célértékek, a hibabejelentések nyilvantartasba
vételének menete

A Szolgaltato hibabejelentét miikodtet az 1. pontban leirtak szerint. A hibaelharitas célértékei a 4.4 pontban taldlhatdak.

A hibabejelentések nyilvantartasba vétele a Szolgaltatd tigyfélszolgalatan, munkanapokon nyitvatartasi id6ben torténik.

A Szolgaltat6 a hibabejelentés vizsgalatat legkésibb a kovetkezé munkanapon megkezdi, és annak befejezésérdl haladéktalanul
értesiti az El6fizetGt.

6.2 Ugyfélszolgalat miikodtetése, az el6fizetdi bejelentések, panaszok intézése (dijreklamacio,

A Szolgaltatd technikai-, adminisztrativ-, panasz- és hibabejelent6 Ugyfélszolgalatot mikodtet. A személyes (igyfélszolgalat
igénybevételéhez elGzetes telefonos id6pont-egyeztetés sziikséges.
Az ElGfizet6 a szolgaltatds nyujtasaval kapcsolatos panaszokat irasban vagy e-levélen nyujthatja be. Az (igyfélszolgalaton
igénybe vehetd szolgaltatasok:

- hibabejelentés,

- panaszok, reklamaciok fogadasa,

- szolgaltatassal kapcsolatos egyéb bejelentések,

- tdjékoztatd a vezeték nélkiili és bérelt vonali internet szolgaltatasrol.

A bejelentett panaszokat a Szolgaltatdé 3 munkanapon beliil kivizsgalja, és a bejelentésen feltiintetett médon, 3 munkanapon
bellil értesiti az El6fizetGt.

Az ElGfizet6 a fenti pontokban meghatarozott bejelentésének elutasitasa esetén jogosult a Terlleti Hirk6zlési Hivatal vizsgalatat
kérni. Az eldfizet6i panasz elutasitasa esetén kovetend6 eljarast egyebekben a fogyasztovédelemrdl szolo 1997. évi CLV. torvény
38. § (3) bekezdése tartalmazza.

A Szolgaltatd Ugyfélszolgalatanak elérhetGsége az 1. pontban talalhato. A telefonos tigyfélszolgalat nyitva tartasi idén belll
barmikor igénybe vehetd.

Az Ugyfélszolgalatnak nem feladatai az oktatds, helyszini installdlas illetve hibaelharitas, az El6fizeté gépének alkalmassa tétele
a szolgaltatas fogadasra. E szolgaltatasokat a Szolgaltatd a mindenkori szolgaltatasi arainak megfelel6en végzi.

7. A szerz6désszegés jogkovetkezményeli, igy kiilonGsen a szolgaltatas minéségére, sziineteltetésére vonatkozo
rendelkezések megszegése esetén az elofizetot megilleté jogok a dijvisszatérités rendje, az el6fizet6t megilletoé
kotbér mértéke

A 4.4 pontban ismertetett hibas teljesités esetén az Eldfizet6 idGaranyos havidij visszatéritésre jogosult, mely a kévetkezd havi
szamlaban jovairasra keriil. A Szolgaltatd rendszerében keletkezd varatlan meghibasodasok elharitasa érdekében a Szolgaltatd
minden altala megtehetd Iépést megtesz.

A Szolgaltaté nem felel az elharithatatlan kiils6 ok miatt bekGvetkezd szerzédésszegésért (vismaior). Vismaior-nak mindsilnek a
felek altal elére nem latott és nem befolyasolhatd olyan korilmények, amelyek megakadalyozzak a Szolgaltatot a megfeleld
teljesitésben, kiilonosen:

- tliz, arviz, belviz, foldrengés, jarvany, hurrikan, tornado, villdmcsapas (beleértve a Szolgaltaté tulajdonaban 1évd, de az

El6fizet6hoz kihelyezett eszkzokben bekévetkezett tiiz és elemi kart is),

- haboru, zendiilés, polgari zavargas, invazio, fegyveres konfliktus, terrorista- vagy szabotazscselekmények, robbantas,

- sztrajkok, munkaskizarasok,

- dramkimaradas

- a vezeték nélkli haldzat harmadik fél altal okozott szandékos vagy véletlen zavarasa.

Az eldfizetGi jogviszonybdl eredd esetleges vitas kérdések rendezésére a szerz6d6 felek elsGdlegesen megegyezés Gtjan kisérlik
meg. Amennyiben birdsagi eljarasra keril sor, erre a felek a Szolgaltatd székhelye illetve telephelye szerinti birdsagok
illetékességét kotik ki.

8. A szerz6dés modositasanak feltételei, a szerzodés egyoldali modositasanak esetei, az el6fizeto jogai
szerzodésmodositas esetére, kiilonos tekintettel az el6fizeto tajékoztatasara, illetve a felmondas jogara, az
athelyezés, illetve atiras szabalyai

A Szolgaltaté az ASZF és az ElSfizet6i Szerz6dés médositasanak jogét fenntartja, melyet annak hatalybalépését megel6zen 30
napos hataridével a honlapjan meghirdetni kételes.

A szolgaltatasi dijak minden év januar 1. napjatdl a K6zponti Statisztikai Hivatal altal megallapitott el6z6 évi fogyasztoi arindex
mértékének figyelembe vételével mddosulhatnak, valamint a szolgéltatas dijat a Szolgaltatd jogosult év elején és év kozben is
egyoldaltian mddositani, amennyiben azt a gazdalkodasat, illetGleg a szolgaltatast befolyasold koriilmények indokoljak, melyek a
kovetkezdk lehetnek:

- lizemeltetési, mlikodési koltségek emelkedése,

- hélozat miiszaki korszer(sitése

A Szolgaltatd dijmodositas esetén a hatdlyba Iépést megelézGen koteles az El6fizetGt a honlapjan tajékoztatni. A szerzédés
adminisztrativ atirdsa dijkoteles, hatarideje 3 munkanap. A szolgaltatdas miiszaki athelyezésének koltségét valamint hataridejét —
ami nem haladhatja meg a mddositas hatalyba lépését6l szamitott 30 napot — a Szolgaltaté egyedileg hatarozza meg, amihez
el6zetes helyszini vizsgalat sziikséges. Amennyiben ezt az Eldfizet6 a Szolgaltatotdl igényli, vagy az Uj rendszer eszk6zbdvitést
igényel, ennek koltségei az Eldfizet6t terhelik.
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Egyéb kérdésekben az El6fizeté nem modosithat a szerz6dés feltételein.

Az ElGfizet6 koteles az adataiban, valamint képvisel6jének személyében, tovabba jogallasaban, gazdalkodasaban bekdvetkezett
valtozasokrdl a Szolgaltatot a valtozas bekévetkeztétdl szamitott 8 napon beliil irasban tajékoztatni. Az ElGfizeté koteles az
ellene megindult felszamolasi, végelszamolasi, illetve cs6deljarasrdl a Szolgaltatét az eljards meginditdsat kovetGen
haladéktalanul irasban tajékoztatni. A Szolgaltatd az emlitett el6fizetéi adatok megvaltozésara vonatkozd bejelentés
elmulasztasabol eredd karokért nem vallal felelGsséget, azonban az ezzel kapcsolatosan felmeriilé karanak megtéritését
kovetelheti az El6fizet6tol.

9. Az elofizetdi szolgaltatas korlatozasanak, illetve sziinetelésének feltételei

9.1 Az el6fizet6i szolgaltatas sziineteltetésének esetei, az eldfizeté altal kérheté sziinetelés leghosszabb
idoétartama, a dijfizetéshez kotott sziinetelés esetei és a fizetendé dij mértéke

A szerzGdés els6 éve alatt az El6fizeté altal a szolgaltatas sziineteltetése nem kérhetd, ezen id6szak utdn a szolgaltatas
sziineteltetése nem haladhatja meg egybefiiggéen a 6 honapot. Az El6fizetd a szlineteltetést irasban kérheti a Szolgaltatotol.
Sziineteltetés esetén a szolgaltatas havidijanak fele fizetend6 havonta. Szolgaltatd jogosult az eldfizet6i szolgaltatas
sziineteltetésére, ha a szlinetelés az Eldfizets elézetes értesitése mellett a haldzat atalakitasa, felljitasa, cseréje, karbantartésa
miatt kerdl sor.

9.2 Az eldfizetoi szolgaltatas korlatozasanak, igy kiilonosen az eldfizeté altal inditott vagy az elofizetonél
végzidtetett forgalom korlatozasanak, az elé6fizet6i szolgaltatas minéségi vagy mas jellemz6i csokkentésének
az esetei és feltételei

A 15 napnal hosszabb fizetési késedelem esetén a Szolgdltatd jogosult a szolgéltatds atmeneti korladtozasara, 30 napnal
hosszabb nem fizetés esetén a Szolgaltatd jogosult a szolgaltatas sziineteltetésére.
A szlineteltetés utani visszakapcsolas dijkoteles. Az El6fizetGi szamla kiegyenlitésének napja megegyezik a szamlan szerepl6
teljes Gsszeg Szolgaltatd bankszamlajara vagy pénztaraba vald beérkezés napjaval.

A Szolgaltatas kizardlag torvényes célra hasznosithatd. Barmilyen magyar, vagy nemzetk6zi szabalyozasokat sértd (szerz6i jogot,
Uzleti titkok alapjat képez6, sérté vagy obszcén) anyagnak a szolgaltatason keresztiil térténé atvitele tilos. Amennyiben a
Szolgaltatd az altala felligyelt rendszeren nyilvanvaldan tiltott miveletet észlel (ide értve az adatfeltorést, a szerverekre vald
betdrést, a hamis illetve kéretlen levelek kiildését is), figyelmeztetés utan jogosult a szolgaltatas hozzaférésének atmeneti
sziineteltetésére, stlyosabb esetben a szerz6dés azonnali felmondasara. Az El6fizetd tudomasul veszi, hogy teljes korlien felel6s
a fentieket sért6 anyagokért és tettekért.

A Szolgaltatd jogosult az El6fizetd altal inditott forgalom korlatozasara, amennyiben az El6fizetd az eldfizet6i hozzaférési
ponthoz olyan végberendezést hasznalt, amely nem rendelkezik megfeleléség-tanusitvannyal vagy olyan interfésszel rendelkezd
végberendezést hasznal, amely akadalyozza vagy veszélyezteti a Szolgaltatd haldézatanak rendeltetésszer(i miikodését vagy a
szolgaltatast a Szolgaltato el6zetes hozzdjarulasa nélkiil harmadik fél részére értékesiti. A korlatozas ideje alatt az Eldfizet6 a
teljes havi el6fizetési dijat fizeti. A Szolgaltato kételes a szolgaltatas korlatozasat haladéktalanul megsziintetni, ha az El6fizets a
korlatozas okat megsziinteti, és errdl a Szolgaltato hitelt érdemlé modon tudomast szerez.

10. Az el6fizetoi szerz6dés megsziinésének esetei, feltételei

A szerzGdés felmondasa irasban torténik a 3.1 pontban irtak szerint. A Szolgaltatd jogosult a szerzédést azonnali hatéllyal
felmondani, amennyiben az El6fizetd

- nem megfelel6 vagy a Szolgaltatd altal nem engedélyezett végberendezéssel probal csatlakozni a haldzathoz,

- akaddlyozza, vagy veszélyezteti a Szolgaltatd halézatanak rendeltetésszer(i miikddését,

- a vezeték nélkiili internet szolgaltatast harmadik fél részére értékesiti, vagy dijmentesen tovabbadja

- a jogkovetkezményekre figyelmeztet6 értesitést kovetGen sem teszi lehet6vé a Szolgaltatd szamara, hogy a bejelentett

hiba kivizsgalasahoz és elharitasahoz sziikséges helyszini ellenGrzéseket elvégezze,
- felszdlitasra sem tesz intézkedéseket a jogsértések elharitasa érdekében.

Amennyiben az El6fizet6é szamlatartozasa eléri a 45 napot, ez esetben a Szolgaltatd a szerzGdést azonnali hatallyal irasban
felmondja. Az El6fizet6 a Szolgaltatd sulyos szerz6désszegése vagy hibas teljesitése (Id. 4.4. pont) esetén jogosult a szerz6dést
felmondani, amennyiben az ElGfizeté irasbeli felszdlitdsa ellenére a Szolgaltatd 15 napon belil a szerzGdésszegést nem
orvosolja.

El6fizetd koteles a leszerelési dijat a szerz6dés megsziinésekor egy Gsszegben a Szolgéltatd részére megfizetni. A felmondéasnak
tartalmaznia kell a felmondas indokat, a felmondasi id6t és annak lejaratat. A szerz6dés megsziinése az ElGfizet6t nem mentesiti
az elofizetdi szerz6dés hatalya alatt felmerdilt dijfizetési kotelezettségeinek teljesitése aldl.

Amennyiben az ElGfizet6 szamlatartozasa eléri a 45 napot, az Eldfizeté hozzajarul ahhoz, hogy az Eldfizet6i Szerz6désben
megadott bankszamlajat a Szolgaltaté inkasszdval terhelje meg.

A vezeték nélkilli internet szolgéltatds harmadik fél részére torténd tovabbértékesitése vagy atadasa esetén a Szolgaltatot

kartérités illeti meg. A kartérités mértéke az El6fizetd havi dijanak hatszorosa.

Jaszddzsa, 2009. augusztus 24.
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